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Ung dung cong nghé thong tin nam 2020

Trién khai vdn ban so 1052/STTTT-KHTC ngay 05/7/2019 cia So
Théng tin va Truyén théng vé viée x4y dung Ké hoach ung dung CNTT trong
hoat dong cua co quan nha nuéc trén dia ban tinh Thanh Hoa nam 2020, S&
Ngoai vu xdy dung K& hoach ung dung CNTT nam 2020 vdi céc ndi dung sau:

PHAN I: BAO CAO KET QUA UNG DUNG CNTT NAM 2019

I. KET QUA THU'C HIEN CAC MUC TIEU, NHIEM VU UNG DUNG
CONG NGHE THONG TIN

1. Ung dung CNTT dé cong bd, céng khai théng tin, két qua giii
quvet thi tuc hanh chinh

Lanh dao S& di quan triét, trién khai cung clp déy da thdong tin 1én trang
thong tin dién tir cia S¢ theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay
13/6/201 1 ctia Chinh phii v& viée cung cép théng tin va dich vu cong truc tuyén
trén trang thong tin dién ta.

2. Cung cép dich vu cdng truee tuyén

Thuc hién Quyét dinh sé 3122/QB-UBND ngay 02/8/2019 ciia Chi tich
UBND tinh vé viée phé duyét danh muc thu tuc hanh chinh thyc hién tai Trung
tdm Phuc vu Hanh chinh cong tinh Thanh Héa, S6 Ngoai vu ¢6 05 bd thu tuc
hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét ctia S thuc hién tiép nhan hé so va tra
két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng tinh Thanh Hoéa. Theo dé, Sé
dang trién khai, phéi hop véi Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong dé tich hop,
chay phin mém.

3. Ung dung CNTT tai by phin mdt cira trong viée- tiép nhin, giai
quyét TTHC

Thuc hién Quyét dinh sé 3122/QD-UBND ngay 02/8/2019 cua Chu tich
UBND tinh vé viéc phé duyét danh muc tha tuc hanh chinh thuc hién tai Trung
tam Phuc vy Hanh chinh c6ng tinh Thanh Héa, theo d6, So Ngoai vu khéng tidp
nhan, giai quyét TTHC tai bo phan mét cira.

4. Ung dung CNTT trong hoat ddng ndi bd

Trong nam 2019, S& d3 ting cuong trién khai hé théng quan 1y van ban va
diéu hanh, str dung van ban dién t, két qua:

Ty I¢ van ban di, dén duoc chuyén hoan toan trén méi truong mang so voi
téng s6 vin ban di/dén cla co quan la 100%.




Ty 1€ van ban di/dén duge chuyen hoan toan trén moi trudng mang trén
téng s& van ban di/dén giira don vi véi cdc co quan bén ngoai dat 75%.

Ty 1€ van ban dl/den duogc chuyén song song trén moi truong mang va qua
ducmg buru chinh trén tong sb van ban di/dén gifra don vi va&i cac co quan bén
ngoai dat 25%.

5. Két qua trién khai cac hé thong théng tin, co s& dir liéu

Nim 2019, s& da trién khai thuc hién phin mém co s dit licu nganh
Ngoai vu tinh Thanh Ho4, gép phén ning cao hiéu qua tmg dung céng nghé
thdng tin phuc vu ¢ong tac chuyén mén cia So.

6. Ha tang ky thuat

Téng s6 may tinh tram: 23 bd (Trong do: may tinh dé ban: 23; mdy tinh
xach tay: 01 b6 ); May cha: 01 bg; May in: 15 may; May quét (Scanner): 02
méy. Tit ca cdc may tinh tram cia S& déu dugc néi mang internet dat ti 1¢
100%.

Danh gia: V&i 08/22 may tinh tram cta Sé& duge dau tu dua vao sur dung
v6i cau hinh mdy tinh tir ndm 2010, thudng xuyén phai sira chira tén kém, kho
khan trong cén dbi chi hoat déng tng dung CNTT cua S&, cin duoc bo sung
thay thé.

7. Nguén nhan lwe CNTT

Hién nay S& ¢6 01 can bd phu trach CNTT thudc Vian phong, duge dao
tao co ban, dap Umg dugc kha nang img dung CNTT phuc vu céng tac chuyén
mon, nghiép vu cia Sa. Hang nim, S& déu ctr can bd tham gia khéa dao tao, bdi
dudng cho can b6 CNTT vé an ninh, an toan théng tin cho cn b chuyén trach
vé CNTT do S& Théng tin va Truyén thong trién khai.

8. Mo6i trwong phap ly

V&1 muc tiéu xay dung, hoan thién va Lrng dung hiéu qua ha tang ky thuat,
cac hé théng théng tin trong hoat dong cau cac co quan nha nuéc gan két chac
ch& voi chuong trinh cai cach hanh chinh, ting tdc do xur 1y cong viéc, giam chi
phi hoat dong, cung cap day du théng tin, dich vu hanh chinh céng, dép tng yéu
cau phat trién bén vimg va hoi nhap qubc t&, Tinh da ban hanh hon 50 van ban
chi dao dé cac don vi can cir td chirc thuc hién. Tuy nhién, viéc trién khai cac
churong trinh con cham so véi ké hoach.

9. Két qua thuc hién muc tiéu, nhiém vu theo Ké hoach 2019, Ké
hoach S nam

9.1. Xay dung va hoan thién co s& ha ting thong tin, tao nén tang phat
trién S& dién tir

So da cb gang khic phuc, stra chira dam bao 100% cén bd céng chirc cua
S& duoc trang bi may tinh va két ndi internet, bao dam cho cac hoat dong g




dung cong nghé théng tin trong SO trén méi trudng mang an toan, hiéu qua,
hoan thanh muc tiéu, nhiém vu d@ ra

9.2. Ung dung cong nghé thong tin trong ndi bd co quan nha nudce

S¢ da ban hanh danh muc céc van ban giri di hoan toan dudi dang dién to
qua phan mém TDOffice dén cic don vi trong tinh, huéng t6i Chinh phit dién
ttr, dam bao muc tiéu, ké hoach 5 ndm 2016-2020 dé ra.

- 100% Cén bd, cong chirc duoc cip hdp thu dién ti cong vy, thuong
xuyén str dung trong cdng viéc, cong tac chi dao, didu hanh, xit ly cong viée noi
bd cua S¢ duge thuc hién trén moi trrong mang.

- Hién nay, S& da hoan thién phan mém co sé dit liéu chuyén nganh
Ngoai vu dap tmg yéu cdu & ra. Trén co s¢ d6, Nam 2020, S& dé& xuat du an
nang cap phan mém hién c6 dé trién khai dén cac don vi trong tinh.

III. NHUNG VUONG MAC, TON TAIL, NGUYEN NHAN
1. Ton tai, han ché

Co so ha ting CNTT cia S& chua dam bao véu cau an toan, an ninh
thong tin mang trong tinh hinh méi; Hé thong may tinh trong qua trinh cong tac,
nhiéu may tinh dé ban qua qua trinh st dung tir nam 2010 phai sta chita nhleu
lan, mit nhiéu thoi gian stta chita, gay khé khin cho cén bd, céng chire trién
khai cac nhiém vu duge giao.

2. Nguyén nhan

Nguyén nhén chu yeu do nguon kinh phi cho ung dung CNTT ctia S& han
ché, khéng dap rng nhu cau can thiét cho céc hoat dong iing dung CNTT cua
So.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

Dé nghi S& Théng tin va truyén thong tham muu UBND tinh va cac don
vi lién quan bd sung ngudn kinh phi cho S& Ngoai vu thay thé, bd sung méot sb
thiét bi cho Sd./.

PHAN II. KE HOACH UNG DUNG CNTT NAM 2020
I. CAN CU LAP KE HOACH

Can cur xay dung Ké hoach: Luat Cong nghé thong tin; Luét Giao dich
dién tu; Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cta Chinh phu vé mng
dung CNTT trong hoat ddng ctia co quan nha nuéc; Nghi quyet cua Chinh pha
vé€ chinh phu dién tu da dugc ban hanh theo Nghi quyét sb 36a/NQ-CP ngay
14/10/2015; Quyét dinh sb 1819/QD-TTg ngay 26/10/2015 cua Thu tuéng
Chinh phu phé duyét Chuong trinh quéc gia vé (mg dung CNTT trong hoat dong
cia co quan nha nudc giai doan 2016-2020; Quyét dinh sb 846/QD-TTg ctia
Thu tudng Chinh phu phé duyét danh muc dich vu cong truc tuyen muc 3, mac
4 cac bd nganh dia phuong trién khai nim 2017; Quyet dinh s6 3089/Qb-UBND
ngay 22/8/2017 cua UBND tinh Thanh Héa vé viée phé duyét Khung kién tric
Chinh quyén dién tir tinh Thanh Hoa phién ban 1.0; Ké hoach sé 22/KH-UBND
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ngay 15/2/2016 ctia UBND tinh Thanh Hoa vé trng dung CNTT trong hoat déng
co quan nha nudc tinh Thanh Héa giai doan 2016- 2020; Quyét dinh sé
2538/QD -UBND ngay 17/7/2017 cua Chu tich UBND tinh vé viéc phé duyét Pé

4n Xay dung Chinh quyén dién tir va phat trién cac dich vu thanh phd théng
minh tinh Thanh Héa giai doan 2017-2020...

II. MUC TIEU UNG DUNG CNTT NAM 2020

1. Muc tiéu tong quat:

Tlep tuc tang cuong ung dung CNTT cuda So nham nang cao nang luc chi
dao, diéu hanh, day manh cai cach hanh chinh, rit ngan thot gian, gop phan cai

thién méj truong dau tu kinh doanh va ning cao chi s6 canh tranh cap tinh. Pam
bao an toan, an ninh théng tin trong tinh hinh moi.

2. Muc tiéu cu thé:

100% can bo céng chiic S& c¢6 may tinh dé ban lam viée, 100% Can bo,
cong chuc thuong xuyén stir dung hop thu dién tir cdng vu trong cong viéc.

- 100 % hé so cong viée thuc hién cdng tac chi dao, diéu hanh, xir ly cong
viéc ndi bg cua Sé& duge thuc hién trén méi truong mang; 100% vian ban trao doi
cua S& voi cac sé, huyén, thi trong tinh (trir van ban mat) dudi dang dién tr (bao
gdm ca cac van ban giri song song cung van ban giay).

- Ra soat, cung cép cac dich vu céng truc tuyén mturc do 3, 4.

- Tiép tuc ra soat, hoan thién phin mém co s& dir lidu chuyén nganh
Ngoai vu phuc vu hoat dong chuyén mén cla cac co quan quan ly nha nuéc trén
dia ban tinh.

- Han ché, phong chéng truy cap trai phép tir bén ngoai, dam bao an toan
anh ninh mang trong co quan.

I11. Néi dung Ké hoach

1. Ung dung cdng nghé théng tin trong noi bo co quan nha nuée

- Tlep tuc ting cuong img dung phan mém Quan ly van ban va hé so cong
viéc, hé théng thu dién tir cong vu trong chi dao, diéu hanh cua So.

- Phat trién, nang cip phan mém trén co s& nén tang phan mém co so dir
liéu chuyén nganh Ngoai vu cho cac don vj trong tinh, dap tmg nhu céu trong
thot ky cong nghé 4.0

2. Ung dung CNTT phuc vu ngudi din va doanh nghiép

Duy tri hoat dong trang thong tin dién tix téng hop cua S&, dam bao cung
cap day da cac thong tin phuc vu nguoi dén va doanh nghlep theo ding quy
dinh. Pong thoi, phéi hop véi cac don vi lién quan trién khai 4p dung phan meém
quén ly TTHC tai b6 phan mét clra, cung cép cac dich vu c¢dng truc tuyén co ban
¢ muc do6 3 va mirc d§ 4 té1 nguot dan va doanh nghiép.

3. Xay dung va hoan thién HTTT, CSDL chuyén nganh




Tiép tuc ra soat, xdy dung va hoan thién he théng théng tin va co so dir
liéu nganh Ngoai vu trén dia ban tinh, gép phén nang cao hiéu qua cai cach
hanh chinh

4. Phat trién ngudn nhan luec

Tiép tuc dao tao, bdi dudng can bd phy trach CNTT cua S¢ thdng qua céac
16p d3o tao, bdi dudng chuyén sau va quan tri hé théng mang, an ninh mang, van

hanh hé thong CNTT va cac lop tap huén, boi dudng khac do S& Théng tin
Truyén théng va cac don vi, t6 chirc hop phap khéc trién khai.

5. Phat trién ha tang k¥ thuat

B4 sung, thay thé, nang cdp 08 may tinh dé ban cia S& ¢6 cédu hinh thép
(tr nam 2010), thudng xuyén phai duy tu, stra chita.

IV. GIAI PHAP

- Ra so4t, hoan thién cac quy ché, quy dinh vé an toan thong tin cia-Sé.

- Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat tién dé thuc hién du an Ung

dung CNTT theo Ké hoach d& ra. Gin cac quy dinh, quy ché tmg dung CNTT
cta can b, cong chic véi cong tac thi dua, khen thudng hang nam.

- Trién khai ddng bo, thuc hién chuin héa quy trinh, thu tuc hanh chmh
ap dung hé thong quan 1y chét luong theo tiéu chuidn qubc gia TCVN ISO
9001:2008 gop phén dam bao hiéu qua thuc hién nhiém vu va thic day phat
trién nén tang hanh chinh theo hudng hién dai.

- Tiép tuc quén triét, ning cao nhan thirc vé an toan théng tin mang trong
hoat dong ung dung CNTT trong co quan dén cén bg, cong churc trong So.

V. DANH MUC DU AN, NHIEM VU TRIEN KHAI NAM 2020
(CS bang danh myc dy dn, nhiém vy, du kién kinh phi kém theo)

Trén déy la Ké hoach émg dung cong nghé thong tin cua S6 Ngoai vu ndm
2020, dé nghi S& Théng tin va Truyén théng tong hop./.

Noi nhin: ) KT GIAM DOC
- S& Thong tin va Truyén thong;
-Luu VT, VP (8).
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